POSLOVNA SKRIVNOST II. stopnje. Nepooblas¢ena uporaba, kopiranje in razdeljevanie tretjim osebam je prepovedano.

(@ LN

Sistemski postopek-SP

SP - 07.03 * Pravila postopka
certificiranja varilnih postopkov

%%

Izdelal: AmbroZ RoZman Datum: 05.05.2021 Podpis: )\CZ

'/
Pregledal in odobril: Andrej Le3njak Datum: 5.5.2021 Podp%% == [‘“‘/ A_)\

SP-07.03 Rev07 Stran 1 0d 8



POSLOVNA SKRIVNOST II. stopnje. Nepooblas¢ena uporaba, kopiranje in razdeljevanie tretjim osebam je prepovedano.

(@ LN

Sistemski postopek-SP

Kazalo Stran
Poglavje

1. NAMEN IN PODROCJIE UPORABE ...........c.cooooieiiieieeieeiesiesieeies s ses s sessesses s ses s sn st n st 3
2. REFERENCNI DOKUMENTL .........ooiviiiiieieieeiesiesies s tes s sessesses s ses s en s s es s s s sttt 3
3. DEFINICIJE/OKRAISAVE ......ovuiiiiiieiiiieeiie st 3
4. ODGOVORNOSTI .ottt b b0 bbb bbbt bbb bbbttt b bbb 4
B, OPIS POSTOPKA . ..ottt bbb bbb £ b bbb b h et E bbb bbbttt bbb bbbttt 4
TN N o o AV ol b or=Y o A1 ot = g - SR 4
5.2 Obveznosti CertifikacCijSKEOA OFGANA..........c i ittt ettt b et sttt et et e sbe b et e bt ab e e e e b e nbesbeneas 4
5.3 Narocnik certifiCiramja ...........ccccoiiiiiiiii s 4
5.4 Obveznosti kandidata za CertifiCIraN e....... ..ot bbbt se bbb e 4
5.5 POSTOPEK COITITICTIAN A ... .. ei ittt bbbt e b e bbb e bt e b e et e b e bt eb e s b e e bt eb e e e et e nbesbeneas 5
T o T=T o 0 P 0] (o] o] 1 WO OO O U P SOOURU PP 5
IV A A (oo - W2 W ot=] o TV oS 5
LTSRN o =0 =T IR oo S 5
R o L= Fo AT W oL = N R T T IR0 o SR 5
LSRR TE ST d 1510 1= o - R 6
5.5.6 Vrednotenje il OQLOCIEEY .............coiveiiiiiiiiieie ettt steeste e e s esseesae e bt eseeesteas e st e e steesteeneeeseesneesneenneenneenes 6
B.5.7 INAUZOK ...t R R R R R R R R Rt Rt 6
BB PIITOZDIE ...ttt b e b E bR R bR R R R R R R R R R R R R bt n e n s 7
BT PIIZIVI oottt bt b E e h e E bR R E R R R R R R R R R R R R R bRt e 7
B8 ZAVINHTEY TEIA ..o ettt b bbbt b e bbb bbb bR R R R R R bR b et bt b e 7
RS - Y=V o) V=T a] [ oo (o 01V o] o o To 1) £ OSSOSO SO RO 7
5.10 Sodelovanje s strankami-KanQIOati.............ccoiiiiiiiiiiie ettt bbbt eb e bbb e 7
5.11 INfOrmacije JAVNeZa ZNACAJA ............ccuiiriiiitiiiiiii ettt b bbb e bt bt n ettt n s 8
TN A T | QYA o 3 (] o S 8
5.13 KONENE AOIOCDE. ...ttt bbbt b e b bbbt ek e e e b e R e b e e b e e bt e b e e e e bR Rt Rt bt b e e nn e rens 8
B, PRILOGE ...ttt bbb 0 bbb E bbb bbbt 8
SP-07.03 Rev07 Stran 2 od 8



POSLOVNA SKRIVNOST II. stopnje. Nepooblas¢ena uporaba, kopiranje in razdeljevanie tretjim osebam je prepovedano.

(@ LN

Sistemski postopek-SP
1. NAMEN IN PODROCJE UPORABE

Namen tega postopka je dolo¢iti vse pogoje in postopke certificiranja varilnih postopkov, s katerimi morajo biti
naroc¢niki seznanjeni pred zaCetkom postopka certificiranja.

2. REFERENCNI DOKUMENTI

o SIST EN ISO/IEC 17065: Ugotavljanje skladnosti — Zahteve za organe, ki certificirajo proizvode,
procese in storitve- Conformity assessment — Requirements for bodies certifying products, processes
and services)

0 SIST EN ISO 15614-1:2017 Specifikacija in razvr$¢anje varilnih postopkov za kovinske materiale —
Preskus postopka varjenja — 1. Del: Oblo¢no in plinsko varjenje jekel in oblo¢no varjenje niklja in
nikljevih zlitin

o SIST EN ISO 15614-2:2005 Popis in kvalifikacija varilnih postopkov za kovinske materiale — Preskus
varilnega postopka - 2. del: Oblo¢no varjenje aluminija in njegovih zlitin

0 SIST EN ISO 15614-2:2005 / AC:2009 Popis in kvalifikacija varilnih postopkov za kovinske materiale —
Preskus varilnega postopka - 2. del: Oblo¢no varjenje aluminija in njegovih zlitin

o SIST EN ISO 15614-5:2004 Popis in kvalifikacija varilnih postopkov za kovinske materiale-Preskus
postopka varjenja-5. del: Oblo¢no varjenje titana, cirkonija in njunih zlitin

o SIST EN ISO 15614-8:2016 Popis in kvalifikacija varilnih postopkov za kovinske materiale -
Presku3anje varilnih postopkov - 8. del: Varjenje cevi na cevne plosce

o SIST EN ISO 15613: 2004 Popis in kvalifikacija varilnih postopkov za kovinske materiale-Razvrsc¢anje
na podlagi predproizvodnega preskusa varjenja

0 AD 2000 Merkblatt HP 2/1: 2017-06 Procedure testing for joining processes - Procedure testing for
welded joints

o AD 2000 Merkblatt HP 5/2: 2019-05 Manufacture and testing of joints - Production testing of welds,
testing of the parent metal after post-weld heat treatmen

3. DEFINICIJE/OKRAJSAVE

Certificiranje ustreznosti — Dejanje, ki ga izvaja tretja stranka in s katerim se dokazuje, da je zagotovljeno
primerno zaupanje, da tocno dolo¢en izdelek, proces ali storitev ustreza doloenemu standardu ali drugemu
normativnemu dokumentu

Sistem certificiranja — sistem, ki ima lastna pravila za postopek in vodenje certificiranja ustreznosti
Certifikacijski organ — organ, ki izvaja certificiranje

Upravni odbor - Organ, ki opravlja nadzorno dejavnost v imenu certifikacijskega organa

Vloznik zahteve (za certificiranje) - naro¢nik — Podjetje, ki Zeli certificirati postopek oziroma pridobiti
odobritev varilnega postopka za izdelavo stalnih spojev

Testni vzorec — zavarjeni vzorec, ki ga izdela naro¢nik na podlagi pWPS in je namenjen ugotavljanju skladnosti
Kontrolor varjenja/spajkanja (nadzornik) — oseba certifikacijskega organa, ki nadzoruje izdelavo
preskusnega vzorca ter hkrati skrbi, da se izpelje celoten postopek preskuSanja

Odlocevalec o certificiranju — oseba, ki poda odlocitev o certificiranju

WPS - popis varilnega postopka

pWPS — predhodni popis varilnega postopka
BPS - popis spajkalnega postopka

pBPS — predhodni popis spajkalnega postopka
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4. ODGOVORNOSTI

Dejavnost/Naloga Odgovornosti/pooblastila
Organizacijsko mesto — uo cert\i/f?cdijrznja Kontrolor
Skrp za ne(')dvisr?os.t in potrditev ter vzdrZevanje postopka SP 07.03 Pravila postopka 0.D s /
certificiranja varilnih postopkov
Vodenje postopka certificiranja, vrednotenje in odlo¢itev / O,D S
Preskusanje / | O,D

O - sprejemanje odlocitev, D - odgovornost za izvajanje, S - sodelovanje pri nalogi, | - prejemnik informacije

5. OPIS POSTOPKA

5.1 Pravice iz certificiranja

S podelitvijo certifikata pridobi stranka certificiran varilni postopek in
opravljanje aktivnosti, za katere je certificiran in to v obsegu, ki ga doloca certifikat.

5.2 Obveznosti certifikacijskega organa

Certifikacijski organ izvede in vodi postopek certificiranja na podlagi podpisanega narocila -

pravico uporabljati certifikat za

viloge za

certificiranje varilnega postopka, s katero se dolo¢ijo medsebojne pravice in obveznosti certifikacijskega organa

in kandidata za certificiranje.

Certifikacijski organ je dolzan sprejeti naro¢ilo od vsakega naroé¢nika, ki Zeli pridobiti certifikat, ¢e so izpolnjeni

pogoji, doloceni s tem dokumentom in standardi za certificiranje.

Certifikacijski organ je dolzan pri postopku certificiranja upostevati veljavne mednarodne standarde.

Certifikacijski organ je dolzan izvesti in izvajati vse aktivnosti in dejanja, ki so dolo¢ena v poslovniku vodenja in

so potrebna za izvedbo certificiranja.

Certifikacijski organ in njegovo osebje je dolZan izvesti postopek certificiranja varilnih postopkov z najvisjo
stopnjo profesionalnosti in tehni¢ne pristojnosti in mora biti razbremenjen vseh pritiskov in vplivov, posebno
finan¢nih, ki bi lahko vplivali na njegovo presojo ali rezultate pregledov, posebno od oseb, ki bi lahko imeli
koristi od teh rezultatov. VVodja certificiranja skrbi za nepristranskost sodelavcev.
Osebje certifikacijskega organa mora spostovati poslovno tajnost upostevajo¢ vse informacije pridobljene med
izvedbo nalog (razen v odnosu do pristojnih administrativnih organov drzave v Kkateri se dejavnost izvaja) v

okviru pravilnika ali zahtev nacionalne zakonodaje.

Certifikacijski organ vodi evidenco vseh izdanih certifikatov varilnih postopkov. Na Zeljo katere koli pravne ali
fiziéne osebe lahko posreduje sledeCe podatke: Ime in priimek certificirane osebe, St. certifikata, obseg
veljavnosti, datum izdaje in citum preteka veljavnosti ter standard za certificiranje. Podatke lahko ustno
posredujejo kontrolorji, vodja certifikacijskega organa ali tajnistvo. V primeru, da se zahteva pisha informacija,

le-to poslje vodja certifikacijskega organa.

Certifikacijski organ je dolzan obravnavati prizive stranke po dolo¢ilih tega dokumenta.

5.3 Naro¢nik certificiranja

Kandidat za certificiranje varilnih postopkov je lahko vsaka pravna oseba. Od naro¢nika se priakuje, da redno

vari/spajka, ceprav se to ne postavlja kot pogoj.

5.4 Obveznosti kandidata za certificiranje

Obveznosti naro¢nika za certificiranje varilnih postopkov so:
O poravnati placilo stroskov postopka

0 spoStovati zahteve za certificiranje in dati na razpolago informacije/podatke potrebne za certificiranje

o0 da bo certifikat uporabljal v namene in obsege, za katere je certificiran in ne bo dajal izjav, ki se nana3ajo
na certificiranje in bi bile zavajajo¢e in nezakonite in tako Skodile certifikacijskemu organu

o0 v primeru ukinitve ali odvzema certifikata se kandidat zavezuje, da prekine uporabo vseh pravic, ki jih je
pridobil z pridobljenim certifikatom in vrne vse certifikate izdane s strani certifikacijskega organa Q

Techna

0 obvestiti certifikacijski organ v primeru, da pride do kakrsnih koli sprememb, ki bi lahko vplivale na

njegovo sposobnost izpolnjevanja zahtev za certifikacijo
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0 da se obvezuje, da se bo v Casu veljavnosti certifikata ravnal po zahtevah standardov in tehni¢nih
specifikacijah, ki so osnova za podelitev certifikata
0 dabo uporabljal kopije vseh dokumentov povezanih s certificiranjem v celoti

5.5 Postopek certificiranja

5.5.1 Shema postopka

Postopek certificiranja je grafi¢no prikazan na spodnji sliki.

Vioga za lzdelava Vrednotenje in lzdaja certifikata/
cartificiranje preskusnega vzorc Preskusanje odlotitev odlofbe

5.5.2 Vloga za certificiranje

Vloga za certificiranje je dokument, s katerim kandidat za certificiranje potrdi obseg certificiranja in se strinja s
pogoji certificiranja. VVIoga mora biti podpisana pred samim zacetkom certificiranja.
Na vlogi morajo biti navedeni minimalno slede¢i podatki:
0 Narocnik
Naslov
Dav¢na Stevilka
Standard za certificiranje
Nacin varjenja
Osnovni material (kvaliteta, dimenzija), dodajni material (kvaliteta, dimenzija), pomozni material
(plin/pradek, oznaka)
o pWPS

O O0OO0OO0Oo

S podpisom vloge naro¢nik potrdi, da je seznanjen s pravili in postopki za certifikacijo varilnih postopkov.

Podpisana vloga predstavlja pisno narocilo, ki sluzi za obraun. Vloga za certificiranje mora med drugim
vsebovati tudi informacije o obveznostih naro¢nika, ki so pomembne za postopek certificiranja. S podpisom
vloge naro¢nik potrdi, da se z omenjenimi navedbami strinja.

5.5.3 Pregled vloge

Namen pregleda vloge je, da se preveri:
0 daso na voljo ustrezni podatki za nadaljevanje postopka,
da ni nesporazumov med vloznikom in certifikacijskim organom,
da je dolocen predmet certificiranja,
da je dolocen obseg certificiranja,
da je dolo¢en referen¢ni standard,
da je dolocen postopek certificiranja,
da je moc izvesti ustrezna preverjanja,
da je certifikacijski organ zmozen izpeljati postopek.

O O0OO0OO0OO0OO0O0

Vlogo za certificiranje pregleda vodja certifikacijskega organa ali kontrolor in v primeru ustreznosti in izpolnjevanja
zgornjih zahtev vlogo odobri. Ce vloga ni popolna, se le ta poslje naro¢niku v dopolnitev.

5.5.4 lzdelava preskusnega vzorca

Naroc¢nik in certifikacijski organ se dogovorita za lokacijo izdelave preskusnega vzorca (vzorcev). Naro¢nik
praviloma zagotovi prostor, opremo za varjenje/spajkanje, osnovni in dodajni material ter zasCitna sredstva.
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Osnovni in dodajni material morata biti sledljiva. PredloZiti je potrebno certifikat osnovnega materiala ter
zagotoviti sledljivost na navedeno Sarzno Stevilko. Za dodajni material je dovolj, da je vidna oznaka dodajnega
material, priporo¢ljivo pa je, da je na voljo tudi certifikat.
Osnovni material je potrebno ustrezno obdelati v skladu z WPS ali pWPS/ BPS ali pBPS, hkrati pa mora
dimenzijsko ustrezati zahtevam standarda za certificiranje. Priprava zvarnega robu je lahko ro¢na (z brusilko) ali
strojna. Zvarni rob in bliznja okolica materiala morajo biti ustrezno o¢i$¢eni, brez mascob, Skaje ali drugih
necistoc.
Zatem pristopi naro¢nik K izdelavi vzorca. lzdelati ga mora v skladu s WPS ali pWPS/ BPS ali pBPS, ki je
naveden na vlogi. Kontrolor mora nadzorovati vse bistvene parametre varjenja podane v WPS ali pWPS/ BPS ali
pBPS. V primeru, da je varilec/spajkalec presodil, da ponovi varjenje/spajkanje, potem lahko to stori zgolj
enkrat. Postopek je enak izdelavi prvega vzorca.
V primeru, da kontrolor ugotovi, da pogoji varjenja in parametri varjenja/spajkanja niso ustrezni, lahko prekine
varjenje.
Kontrolor je prisoten ves Cas varjenja/spajkanja.
Njegova naloga je tudi:

0 Identificirati varilca

0 Prevzem potrebne dokumentacije (WPS ali pWPS/ BPS ali pBPS, ateste osnovnega in dodajnega

materiala)

0 Prevzem vzorcev

0 lzdelava zapisov 0 nadzoru in preskuSanju

0 Dostava zapisov v nadaljnje vrednotenje in odlocitev

Po izdelavi vzorca le- tega prevzame in ga odpelje na preskuSanje.

555 Preskusanje

Zavarjene vzorce kontrolor dostavi v preskusanje in poskrbi, da se izvedejo vsi potrebni preskusi v skladu z
referen¢nim standardom. Pri tem zbere vsa posamezna porocila in izdela zbirno porocilo. Vsa porocila in zapise
dostavi v vrednotenje in odlocitev. Vzorce hrani Se 15 dni po izdaji odlocitve.

Certifikacijski organ je odgovoren, da se preskuSanje izvede na predpisan nadin z najvi§jo stopnjo
profesionalnosti. Praviloma se preskuSanja izvajajo v akreditiranih laboratorijih.

5.5.6 Vrednotenje in odlo¢itev

Za vrednotenje in odlocitev je odgovoren odlocevalec o certificiranju.
Njegove naloge so:
0 Pregledati popolnost zapisov in poro¢il
0 Ugotoviti, ali je naroénik izpolnil zahteve standarda za certificiranje
0 Podati odloéitev o certificiranju

V primeru pozitivne odlocitve o certificiranju certifikacijski organ izda certifikat. Certifikat v tem primeru
opomeni odobritev varilnega postopka (WPQR). Certifikacijski organ izda certifikat, ki ima navedene vse
podatke, ki jih navaja referencni standard. Veljavnost certifikata oz. odobritve varilnega postopka je neomejena
oz. lahko je omejena z dolo¢enimi produktnimi standardi. V primeru negativne odlocitve o certificiranju, ga 0
tem vodja certifikacijskega organa obvesti z dopisom. K dopisu se priloZijo tista poro¢ila o preskusanju, ki
pojasnjujejo razlog za zavrnitev izdaje certifikata.

Certifikacijski organ vzdrzuje in omogoca javni dostop do informacij o podeljenih certifikatih, in sicer:
o St certifikata.
0 Obseg veljavnosti certifikata

Ostale informacije lahko posreduje samo z dovoljenjem naro¢nika certifikacije varilnega postopka.

Certifikat ima lahko sklic na akreditacijo v obliki logotipa,ce je podrocje akreditirano.

5.5.7 Nadzor

Nadzorov med veljavnostjo certifikata certifikacijski organ ne izvaja. Certifikat je last Q TECHNE in velja
trajno oz. do preklica in ga naro¢nik prejme v uporabo skladno s pravili certifikacijskega organa. Ce se po izdaji
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certifikata ugotovi, da je priSlo do napake na izdanem certifikatu, se le-ta preklice. Preklice se na nacin, da se z
dopisom obvesti naro¢nika, da je predmetni certifikat neveljaven in se izda nov certifikat.

5.6 Pritozbe

PritoZba je pisni izraz nezadovoljstva stranke v postopku certificiranja ali katerekoli druge zainteresirane strani, ki
jo ta posreduje certifikacijskem organu. PritoZzba mora biti v pisni obliki. Ko certifikacijski organ prejme pritoZbo
pisno obvesti vloZnika pritoZzbe o njenem prejetju. Pritozba se lahko nanaSa na vse zadeve/odloditve razen na
odlogitve, ki jih zajemajo prizivi v naslednji to¢ki tega postopka. Vsako pritoZzbo obravnava pritozbena komisija.
Komisijo sestavljata vodja kakovosti in Se en ¢lan, ki mora biti kompetenten glede na predmet pritozbe in ki ga
dolo¢i vodja kakovosti. O tem ga vodja kakovosti obvesti pisno. PritoZbena komisija je dolZna zbrati vsa dejstva
in informacije, ki se nanaSajo na predmet pritoZbe. Na podlagi zbranih dejstev pritoZbena komisija poda
odlocitev. Odlocitev o pritozbi mora biti soglasna. O pritozbi se odlocitev poda s sklepom. Sklep vsebuje
navedbo ugotovitev, na katerih temelji odlocitev, izrek odlocitve, obrazlozitev in pravni pouk. Certifikacijski
organ o pritoZbi odlo¢i v roku 30 dni od dneva prejema pisne pritoZzbe. Oba ¢lana pritoZbene komisije morata biti
neodvisna od predmeta pritoZbe. Pritozba na odlogitev 0 pritoZbi ni mozZna, stranka pa lahko uporabi druga
pravna sredstva.

5.7 Prizivi

V primeru, da se naro¢nik ne strinja s postopkom certificiranja oz. z odlo¢itvijo certifikacijskega organa, potem
lahko vloZi priziv.
Priziv je zahteva za ponovno odlocanje certifikacijskega organa v zvezi s postopkom cerertificiranja.
Priziv je dovoljen na naslednje odlocitve, ki jih v postopku certificiranja sprejme certifikacijski organ:

0 na odlocitev o zavrnitvi vloge za izvedbo postopka certificiranja

0 na odlocitev o prekinitvi izdelave preskusnega vzorca zaradi ugotovljenih pomanjkljivosti pri pogojih

varjenja/spajkanju oz. ustreznosti varjenja/spajkanja z zahtevami WPS ali pWPS/ BPS ali pBPS,

0 na pravilnost izvedbe preskusanja

0 na odlo¢itev o zavrnitvi podelitve certifikata

o0 druge odlocitve, ki ovirajo pridobitev certifikata.
Ce ni s tem dokumentom dolodeno drugace je rok za vloZitev priziva 15 dni od dneva sprejema odlogitve. Ko
certifikacijski organ prejme priziv pisno obvesti vloznika priziva o njegovem prejetju. . Vsak priziv obravnava
prizivna komisija. Prizivno komisijo sestavljata vodja kakovosti in Se en ¢lan, ki je imenovan kot kontrolor v
certificiranju osebja, da je zagotovljena ustrezna usposobljenost pritozbene komisije. Drugega ¢lana dolo¢i vodja
kakovosti in ga o tem obvesti pisno. Prizivna komisija je dolZna zbrati vsa dejstva in informacije, ki se nanasajo
na predmet priziva. Na podlagi zbranih dejstev in informacij prizivna komisija poda odlocitev. Odlocitev o
pritoZbi mora biti soglasna. O prizivu se odlocitev poda s sklepom. Sklep vsebuje navedbo ugotovitev, na katerih
temelji odlocitev, izrek odlo€itve, obrazlozitev in pravni pouk. Certifikacijski organ o prizivu odloc¢i v roku 30
dni od dneva prejema pisnega priziva. Oba ¢lana prizivne komisije morata biti neodvisna od predmeta priziva.
Priziv na ponovno odlo¢itev ni moZen, stranka pa lahko uporabi druga? pravna sredstva.

5.8 Zavrnitev dela

Certifikacijski organ lahko zavrne delo, ¢e presodi:
0 da naro¢nik ne izpolnjuje pogojev za certificiranje,
o da nima potrebnih pisnih dokumentov za pricetek dela — vloga, certifikati osnovnega materiala, podatki
0 dodajnem materialu, WPS ali pWPS/ BPS ali pBPS,
0 da so pogoji dela neustrezni za pricetek varjenja (npr. prepih, vlaga, neustrezen varilni izvor),
0 da so kontrolorji ali varilci/spajkalci fizi¢no ogrozeni pri izvedbi varjenja oz. nadzoru varjenja.

Delo lahko zavrnejo zgolj v pisni obliki.

5.9 Zavarovanje odgovornosti
Certifikacijski organ ima zavarovano odgovornost za opravljanje storitev certificiranja osebja.

5.10 Sodelovanje s strankami-kandidati

Q Techna ima dolocen cenik svojih storitev za tekoce koledarsko leto. Izdelan je na osnovi najpogoste;jsih zahtev
naro¢nikov. Narejen je kot izhodisce, ker na kon¢no ceno mocno vpliva $tevilo varilnih postopkov, termin
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izvedbe, oddaljenost ipd. Osnovni cenik je dostopen na zahtevo, prav tako pa naroc¢nik lahko dobi to¢no kon¢éno
ceno po posredovanju svojih potreb za certificiranje.

Narocnik je lahko prisoten pri certificiranju. Tretja oseba je lahko prisotna le ob soglasju naro¢nika.

Naro¢nik prejme po posti ali z osebnim dvigom originalni izvod certifikata, na zahtevo pa lahko prejme
neomejeno Stevilo kopij.

5.11 Informacije javnega znacaja

Informacije v zvezi s certificiranjem se obravnavajo za zaupen nacin. Informacije o certificiranju se ne prenasajo
tretjim osebam oz. javnosti. Informacije, ki pa so na voljo javnosti so: podatek o imetniku certifikata, St.
certifikata, obseg certificiranja oz. certifikata, datum izdaje in datum veljavnost certifikata. Ti podatki so na voljo
v primeru pisne zahteve. Posreduje jih vodja certifikacijskega organa. Vse ostale informacije so zaupne in se
lahko razkrijejo samo ob pisni privolitvi naroénika na Kkatero se informacije nanaSajo. Pisna privolitev ni
potrebna v primeru zakonodajne zahteve o razkritju teh informacij, vendar se mora naro¢nika 0 razkritju teh
informacij obvestiti.

Razkritje informacij o naro¢niku, Ki jih je CO pridobil od drugih virov kot od naro¢nika se prav tako bravanavajo
na zaupen nacin.

5.12 Jezik v postopku

Jezik pri izvajanju postopka certificiranja je slovensc¢ina. V primeru, da kandidat za certificiranje ne razume
slovenscine, se mu po potrebi zagotovi tolmac.

5.13 Kon¢éne dolocbe

Ta postopek zaéne veljati z dnem sprejetja. Predhodno ga mora potrditi upravni odbor certifikacijskega organa,
ki ima za nalogo skrb za neodvisnost in skrb za shemo certificiranja.

Ta dokument je stalno objavljen na spletni strani Q Techne. Strankam je dostopen tudi v prostorih Q Techne.

6. PRILOGE
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